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A. ILETiSIM VE INSAN iLiSKiLERi
iletisim: Duygu, diisiince veya bilgilerin cesitli yollarla
baskalarina aktarilmasidir.

iletisimin unsurlar nelerdir?
Gonderici---- alic1------ mesaj------ kanal-------- dontit

iletisimin olabilmesi icin 3 énemli kural nedir?
1)En az 2 kisi olmalidir.

2)Kisiler birbirlerini fark etmelidir.

3)iletilecek bir mesaj olmalidir.

Iletisim cesitleri nelerdir?

1) So6zlu 2)Yazih 3)Sozsuz
iletisim Iletisim iletisim
v'Konusmak v'"Mektup yazmak| v'Beden dili
v'Sarki v'E-posta, mesaj | vJest
soylemek gondermek v'Mimik
v'Ders anlatmak| v Telgraf, Faks
gondermek

Etkili bir iletisim i¢in neler yapilmalidir?
1)Beden dili etkili kullanilmaldir.

2)lyi dinleyici olmak gerekir.
3)Giilimseyerek mesaj verilmelidir.
4)Kars! tarafla goz temasi kurulmalidir.

Jest nedir?
Herhangi bir seyi aciklamak icin el, kol ve bas ile
yapilan hareketlere jest denir.

Mimik nedir?
Bir duygu veya diisiincenin kas, goz, agiz ve yiiz
hareketleriyle anlatilmasina mimik denir.

Olumlu iletisim yontemleri nelerdir?
1)Empati kurmak.

2)Tiirkeeyi dogru kullanmak.
3)Farkliliklara saygili olmak.

4)Kars! tarafi etkili dinlemek.

5) Giiliimsemek ve ben dilini kullanmak.

Olumsuz iletisim y6ntemleri nelerdir?
1)On yargili davranmak.

2)Argo sozclik kullanmak.

3)Sen dili Kullanmak.

4)Tehdit etmek.

Empati kullanmak ne demektir?
Kendimizi karsi tarafin yerine koyarak olaylara onun
bakis agisiyla bakmaktir.

——

Ben dili ne demektir?

Karsimizdaki kisinin kabul edilmeyen davranislari
karsisinda yasadigimiz duygulari dile getiren suglayici,
degerlendirici olmayan mesajlari iceren dile "ben dili"
denir.

Ornek: Senin okuldaki kurallara uymaman beni ¢ok
uzuyor.

Sen dili ne demektir?

Karsimizdaki kisinin kabul edilmeyen davranislari
karsisinda yasadigimiz duygulari dile getiren suglayici,
degerlendirici olan mesajlari iceren dile "Sen dili"
denir.

Ornek: Ders galismiyorsun.

Catisma ne demektir?
Insanlarin iletisimsizliklerden kaynakl olarak ortaya
cikan gerginlik halidir.

Uzlasma ne demektir?
Insanlar arasinda yasanan ¢atismalarin sona ermesi ve
sorunun ¢ozlilmesidir.

Iyi bir dinleyicinin 6zellikleri nelerdir?
1)Dinlerken konusmaciyla goz temasi kurar.
2)Dinlerken not alir.

3)Dinlerken konusan kisinin s6ziinii kesmez.
4)Dinlerken dikkatini dagitacak herhangi bir seyle
ugrasmaz.

Medya ne demektir?

lletisimi saglayan radyo, televizyon, gazete ve dergiler
gibi basin yayin organlarinin tiimiinii kapsayan ortak
ad, kitle iletisim araclari, basin yayin.

Sosyal Medya ne demektir?
Sosyal Medya, kullanicisinin kendi iirettigi icerigi
yayinladig1 ve paylastigi online bir agdir.

Genel ag ne demektir?

Bilgisayar aglarinin (network) birbirine baglanmasi
sonucu ortaya ¢ikan, herhangi bir sinirlamasi ve
yOneticisi olmayan uluslararasi bilgi iletisim ag,
Internet

insanlarin genel ag1 kullanma nedenleri nelerdir?
1)Oyun oynamak.

2)Film izlemek

3)Haber takip etmek.

4)Alisveris yapmak

5)Miizik dinlemek.

6)Sohbet etmek.

7)Arastirma yapmak.

—
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Medya arag¢larinin toplum hayatina olumlu etkileri
nelerdir?

1)Kamuoyu olusmasini saglar.

2)insanlar arasinda iletisimin artmasini saglar.
3)Toplumlar arasinda kiltiirel alisverisin hizlanmasini
saglar.

4)insanlar alisveris yapar.

5)insanlari egitilmesini ve eglenmesini saglar.

Genel ag kullaniminin olumsuz etkileri nelerdir?
1)insanlar arasinda yiiz yiize iletisim azalir.
2)insanlar yalnizlasir.

3)Aile bireyleri arasindaki iliskiler zayiflar.
4)Dilimizde bozulma meydana gelir.

Kamuoyu ne demektir?

Bir sorun konusunda halkin, kamunun diisiincesi,
kanisi demektir.

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu(RTUK): Radyo,
televizyon ve genel ag faaliyetlerini diizenlemek ve
denetlemekle gorevli olan kurumdur.

Medya okuryazarligi ne demektir?

Kitle iletisim araclar1 yoluyla elde edilen mesajlari
¢ozlimleme, degerlendirme ve iletme yetenegidir.

Kitle iletisim araclari nelerdir?
Televizyon, radyo, gazete, genel ag, dergi, akilli telefon,
kitap

Kitle iletisim 6zgiirliiklerimiz nelerdir?
1)Diistince 6zgirligi

2)Distinceyi Yayma 6zgiirligu

3)Basin yayin hiirriyeti

4)Dogru bilgi alma hakki

5)0zel hayatin gizliligi

6)Haberlesme 6zgiirligii

Sansiir ne demektir?

RTUK, Toplum menfaati ya da basin ilkeleri geregi
basin kuruluslarinin yayinlarini kaldirma, kisitlama ya
da kontrol altina alma yetkisine sahiptir. Bu kisitlama
isine sansiir denir.

Tekzip ne demektir?

Basin ve yayin organlarinda verilen yanlis bilgilerin
diizeltme islemine tekzip denir. Kisaca dilizeltme yazisi
da denir.

——

—



